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HaynesPro WorkshopData™ - Car Edition enthalt
alle technischen Daten, die Sie brauchen.
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WorkshopData™ - Car Edition

Die HaynesPro
WorkshopData™ -

Car Edition bietet die
perfekte technische
Informationsldsung fur
die Diagnose, Wartung
und Reparatur moderner
Fahrzeuge durch den
Profi-Mechaniker.

HaynesPro hat WorkshopData™ in sieben Hauptbereiche
untergliedert: Wartung, Motor, Getriebe, Lenkung und
Aufhdngung, Bremsen, AuBenseite/Innenraum  und
Elektronik.

Fir jede dieser Kategorien haben wir - wo sinnvoll -
folgende Datensatze einbezogen: Einstelldaten, Technische
Zeichnungen, Sicherungen und Relais, Handbiicher und
Prozeduren, Arbeitswerte, Elektrische Schaltplane und
Diagnose.
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Handbticher und Prozeduren

Sicherungen und Relais
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SmartLINKS

SmartLINKS wurden WorkshopData™ auf verschiedenen Ebenen hinzugefligt. Diese intelligenten
Shortcuts ermdéglichen es dem Benutzer, zu weiteren relevanten Informationen Uber das jeweilige
Thema zu springen. SmartLINKS bilden einen integralen Bestandteil unserer Datenbank und kénnen in
Einzelplatzanwendungen (Stand-Alone) oder integrierten Losungen genutzt werden.

Keine Daten sind zu klein ...

Uber die Datenaustausch-Dienste ist HaynesPro in der Lage, auch die kleinsten Datenséatze zu liefern. Wir kénnen jede Art von
Daten oder kleinere Datensatze aus den verschiedenen Datenmodulen zur Integration in Ihre Online-L6sung liefern. Beispiele:
Anzugsdrehmomente, Flillmengen, Arbeitsablaufe, Intervalle, Zeichnungen usw.
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AuBerdem bieten wir das Modul Smart Pack
mit Uberpriften Behebungsmoglichkeiten
(SmartCASE™), technischen Wartungsmitteilungen
(SmartFIX™) und Riickrufdaten an.

Smart Pack ist die perfekte Ergdnzung zu unserer technischen
Datenbank HaynesPro WorkshopData™ - Car Edition. Mit
diesem Modul kénnen Sie Arbeitsstunden und somit
Geld sparen, indem Sie anhand der von den Herstellern
und den Werkstatten erhaltenen Informationen schnell
die richtige Losung fir bekannte Probleme finden. Jede
Fallbeschreibung bzw. Wartungsmitteilung enthalt die
folgenden Informationen:

B Beschreibung des Problems
einschlieB8lich des méglichen Fehlercodes oder des
jeweiligen Problembereichs.

m Ursache
Klare Angabe der Ursache fiir das Problem.

m Ldsung
Mit Links zu den jeweiligen technischen Daten.

m Ersatzteile
Die Teile kbnnen dem Kostenvoranschlag hinzugefiigt
werden.

SmartFIX™

Mittels dertechnischenWartungsmitteilungen (TSBs) erhalten
die Benutzer die vom Hersteller empfohlenen Service- und
Wartungsarbeiten. Die technischen Mitteilungen enthalten
Priiflisten mit Punkten, die eine Inspektion oder Reparatur
erfordern. Sie geben auch die erforderlichen Ersatzteile und
Arbeitswerte an.

SmartCASE™

SmartCASE ist unsere einzigartige fallbasierte technische
Datenbank, die Uberprifte Behebungsmoglichkeiten fir
bekannte Probleme in den Werkstatten bietet und die
bewadhrten Reparaturen detailliert erlautert. Die Datenbank
beruht auf tatsachlichen Werkstatterfahrungen und echten,
bewahrten Losungen.
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Cause

Adaptive damping system malfunction

Due to a darmaged wiring loom @
ar:

Corrosion in the electrical connector

Solutions

Proceed as follows:

Check the wiring loom for damage

Mote: At both sides of the vehicle

Enlarge
Measure the resistance while moving the wiring loom

Ensure the wiring loom is routed as shown
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Der Intelligente  Fahrzeugelektronik-Assistent [ cvemm
[Vehicle Electronics Smart Assistant] — kurz VESA™ | anas
- ist ein einzigartiges Diagnosewerkzeug fur |, I N

Fahrzeugelektronik. Anhand von Daten, die aus
dem CAN-Bus-System des Fahrzeugs abgerufen
werden, hilft VESA den Benutzern bei der Diagnose
von System- und Komponentenfehlern.

DiesesModulzurintelligenten,schrittweisenDiagnoseerzeugt
aus einer ‘Netzwerkliste’ lokale Ko.mponentenschaltpléne o
und visualisiert in der CAN-Bus-Ubersicht automatisch

die Beziehungen zwischen Sensoren, Stellgliedern und
Prozessoren.

*Detaillierte Informationen sind in unserer VESA-Broschiire enthalten. Netiainit
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Das Modul HaynesPro Workshop WoRKSHOP
Organiser™

HaynesPro Workshop Organiser ist ein einfaches, Jjeweiligen Teile mit jedem Teilekatalog oder DMS-System
aber &uBerst effektives Programm fir die Verknipftwerden.

Erstellung von Arbeitsauftragen auf Grundlage
von Kostenvoranschlagen in wenigen einfachen

e e |

Schritten. |\ . =
AuBler der Arbeitsauftrag-Verwaltung umfasst der | e
Workshop Organiser auch eine Kunden- und Fahrzeug- e

Datenbank, ein einfaches Planungsprogramm, sowie sl [ e

intelligente Verkniipfungen zu allen technischen Daten in S |

Verbindung mit der Arbeit. @

Der HaynesPro Workshop Organiser kann zur Einbindung =~ . B e b e

der Preisgestaltung und Bestandsinformationen der
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Zusatzmodule

Arbeitswerte e beseemann —
Unser Arbeitswertmodul enthilt ausfiihrliche | wemom SEGRERTSTST "™ Ea b wes (a5 o
Beschreibungen aller Wartungs- und | I mmm v hesel Sel ey
Reparaturarbeiten, einschlieBlich eiaim: B sy aoqsie i
Standardarbeitswerten. :fEF “m"""::'l":':"n;j"
ludeel Removeiralt e bt

Das Modul ermittelt einzelne Reparaturpositionen und e
berechnet deren Kosten. Da dieses Modul Ergebnispriifung, S
Erfolgskontrolle und Zusatzarbeiten berticksichtigt, wird kein AR
Arbeitspunkt UGbersehen - weder in der Kostenaufstellung Imuitet RSt (o syt mainng
nochin der Rechnung. Dies tragt dazu bei, die Werkstatterlose | gy womusam S0k sndion ot o ive B b el (=] e
ZU maximieren. Tobﬂm:: and]

O
Komfort Elektrische Schaltplane T S 7 i e b e i o
Das Modul Komfort Elektrische Schaltplane
umfasst Schaltplane fiir eine Reihe elektronischer SiEA ——
Systeme, einschlieBlich Klimaregelung, Radio, i O
Tarverriegelungen,  elektrische  Fensterheber, ! L
Sicherheit, ABS und Instrumententafelsteuerung, e '
um nur einige wenige zu nennen. =
In allen  Schaltplanen  werden  Standardsymbole L

@ (Typenzeichen) verwendet, es gibt sie als Mehrfarben- et @

Vektorgrafiken, welche leicht ausgedruckt werden konnen.
Wir bieten momentan den umfassendsten Satz elektrischer
Schaltplane an, die auf dem Markt sind. Viele unserer Kunden
haben dieses Modul bereits inihre HaynesProWorkshopData™
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Tools zur Verwendung der Daten

Um den Nutzen unserer Daten zu maximieren,
haben wir mehrere voll integrierte Module und
Tools zur Erganzung der HaynesPro WorkshopData™
- Car Edition entwickelt. Einige davon sind
eine Option (siehe Zusatzmodule), andere sind
Teil der Anwendung, wie beispielsweise die
Kostenvoranschlag-Anwendung - OrganiserXpress
- und der HaynesPro FIN-Decoder.

OrganiserXpress

Miteinem einzigen Klickkdnnen die Benutzeralle verkniipften
Arbeiten und ausgewahlten Teile fir das gerade gewartete
Fahrzeug anzeigen lassen. In jedem Datenmodul kdnnen die
Benutzer die Anwendung OrganiserXpress zur Anzeige des
detaillierten Arbeitsauftrags und des Kostenvoranschlags im
oberen Men( aufrufen. Ein Klick und schon da!

Workshop Connect™

Als Benutzer mochten Sie naturlich dort fortfahren, wo Sie
aufgehort haben, und dies unabhangig vom Gerat oder
Standort. Dazu hat HaynesPro das Workshop Connect ent-
wickelt. Alle Informationen in Verbindung mit dem Konto
eines Benutzers werden in der Cloud gespeichert, wodurch
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Die meisten unserer Kunden ergdnzen
lhre Teilekataloge Uber Web-Dienste mit
Wartungsintervallen und Arbeitswerten. Die Daten
sind mit generischen Artikelnummern (GenArts)
verknulpft, die zur Bestellung der richtigen Teile in
Ihrem Katalog verwendet werden.

Diagnose- und Priifgerdten haben
einen ahnlichen Ansatz tUbernommen, indem sie VESA
sowohl auf System- als auch Fehlercode-Ebene mit ihrem
Diagnosegerat verkniipfen. Anhand der in VESA enthaltenen
Informationen ist der Techniker in der Lage, eine Fehlersuche
auf Grundlage von Fehlercodes durchzufiihren, und er kann
die Komponente bestimmen, die den Fehler verursacht.

Hersteller von

Die Werkstatten konnen ihre eigenen Stundenséatze eingeben
und Arbeitswerte und Arbeiten anpassen oder manuell
hinzufligen. Die Kosten werden in eine klare Beschreibung
der notwendigen Teile und Arbeitswerte aufgeschlisselt -
dies ist ein Vorteil fiir den Kunden und den Mechaniker.

FIN-Decoder

Anhand der FIN (Fahrzeug-ldentifizierungsnummer)
konnen die Benutzer nun direkt die technischen Daten
fur das jeweilige Fahrzeug aufrufen. HaynesPro hat seinen
eigenen FIN-Decoder entwickelt, der entweder den genauen
Fahrzeugtyp angibt oder die verfiigbaren Moglichkeiten
einschrankt.”.

* Die Resultate hdngen von der Art des offiziellen FIN-Einordnungsstandards
ab, den der Fahrzeughersteller verwendet. HaynesPro bietet eine einfache
Ergdinzung zur Auswahl des genauen Typs auf Grundlage der Informationen

aus den Fahrzeug-Zulassungsdaten, wenn die FIN alleine nur unzureichende
Informationen enthdilt.

sie von allen Geraten aus verfligbar sind. Die gespeicherten
Informationen umfassen vor Kurzem aufgerufene Fah-
rzeuge, gespeicherte Kostenvoranschlage, spezifische
Fahrzeugkonfigurationen und Benutzereinstellungen.

Eine oder mehrere Komponenten konnen direkt zu einem
verknUpften Teilekatalog exportiert werden.

Keine Daten sind zu klein ...

Uber die Datenaustausch-Dienste ist HaynesPro in der Lage,
auch die kleinsten Datensatze zu liefern. Wir konnen jede Art
von Daten oder kleinere Datensatze aus den verschiedenen
Datenmodulen zur Integration in Ihre Online-Lésung liefern.
Beispiele: Anzugsdrehmomente, Fiillmengen, Arbeitsablaufe,
Intervalle, Zeichnungen usw.
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Medien

HaynesPro WorkshopData™ - Car

Edition Online

® Anwendungsbereit

m White-Label-Versionen (optional) —

m Kostenlose Nutzung des Lizenzmanagementsystems

VOLT

HaynesPro WorkshopData Touch™

m Anwendungsbereit

m White-Label-Versionen (optional)

m Optimiert fiir die Tablet-Verwen-

dung

m Die Benutzer kdnnen sich mit derselben Benutzerlizenz
wie fiir die WorkshopData - Car Edition Online anmel-

den

HaynesPro Data Exchange Services

m Teilweise oder vollstandige Datenin-

tegration (optional)

m Vollige Freiheit bei Design und Layout

m Funktionelle, effiziente Lésung. Wir bieten mehrere
Integrationsmoglichkeiten von einfachen Verknip-
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Was ist das Besondere an der
HaynesPro WorkshopData™ -

Car Edition?

m Das beste Preis-/Qua-
litatsverhaltnis auf
dem Markt.

m Ohne besondere
Angabe erfiillen die
Daten die OEM-Stan-
dards - normale
Wartungs- oder
Reparaturarbeiten be-
eintrachtigen daher
nicht die Fahrzeugga-
rantie.

m Ausgezeichnete
Abdeckung aller fiih-
renden Hersteller auf

Nahtlose Einbindung
in Teilekataloge,
Diagnoseprogramme
und ERP-Systeme.

Zusatzliche Tools
und Datenmodule
schaffen umfassende
Lésungen in einer
Anwendung.

Einzigartiges Elektro-
nikmodul.

Verkniipfungen zu
generischen Teilen in
mehreren Datenmo-

fungen (Portal zu Portal), die innerhalb von Tagen bereit

sein kdnnen, bis hin zu einer vollstandigen Integration

unserer technischen Daten in lhre Online-Losung.

“"Our 504( rs to help

oun

Ffrnd a solution that

meets all your needs!"

Solution

INTERNATIONAL

Peter van der Galién
Direktor Vertrieb und Marketing

Biiro: +3135603 62 71
Handy: +31 6 46 3531 39
E-Mail: p.vd.galien@haynespro.com

NORDEUROPA UND BENELUXLANDER

Hasret Celik

Regionale Vertriebsmanagerin
Kundenbeziehungsmanagerin -
Internationale Kdufergruppen

Biiro: +3135 603 62 77
Handy: +316 46 01 08 71
E-Mail: h.celik@haynespro.com

HaynesPro
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dem europaischen LIS
Markt.
Sprachen
« Englisch - Danisch - Slowenisch
- Deutsch + Portugie- « Rumanisch
. . sisch .
- Niederlan- - Serbisch
disch « Tschechisch .
+ Bulgarisch
+ Spanisch + Ungarisch . Finnisch
- ltalienisch - Polnisch . Griechisch
« Franzosisch - Kroatisch . Tiirkisch
+ Norwegisch + Russisch
- Schwedisch - Slowakisch

Clearly better data.
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Staffler GmbH-SrI
139100 BOZEN-BOLZANO
Drususstr. 291 Via Druso

Tel. + 39 0471 920 300

W

Fax + 39 0471 920 079
E-mail: info @ stafflerbz.com
www.stafflerbz.com
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BOSCH

HaynesPro B.V.
Flankement 6
3831 SM Leusden
Niederlande

Tel: +31 (35) 603 6270
E-Mail: sales@haynespro.com
Website: www.haynespro.com

Concessionario
Automotive I Vertragsgrosshéndler
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